Instructiuni privind modul de utilizare al portalului

Pentru a veni in sprijinul utilizatorilor portalului https://registratura.rejust.ro —
instante, justitiabili si profesionisti ai dreptului - specialistii IT din cadrul Consiliului
Superior al Magistraturii au elaborat un set de instructiuni privind modul de utilizare
al portalului. Astfel:

portalul trimite pe adresa de e-mail inregistrata de instantd un mesaj e-mail cu
solicitarea-formular completata de utilizator, la care se ataseaza documentele Incarcate
de utilizator pe platforma si dovada de achitare a taxei judiciare de timbru generata de
portal, daca s-a optat pentru plata unei taxe de timbru;

corpul mesajului e-mail (solicitarea - formular), impreuna cu toate atasamentele,
trebuie tiparite, dupa aceleasi reguli pe care le aplica instanta in cazul solicitarilor venite
prin e-mail direct de la parti ori aparatorii lor. Mesajul e-mail trimis prin intermediul
portalului are aceeasi valoare juridica ca mesajul e-mail trimis de utilizator direct
instantet;

solicitarea primitd, Tmpreund cu toate documentele, trebuie Inregistrate in aplicatia
ECRIS si introduse in circuitul normal al documentelor, in functie de tipul respectivei
solicitari;

solicitarile de tipul Contact instanta pot fi tratate ca solicitari de acces la informatii de
interes public conform Legii nr. 544/2001 sau petitit conform O.G. nr. 27/2002, cu
precizarea ca actele normative prevad ca solicitdrile sunt valabile chiar dacd lipseste
semnatura solicitantului;

solicitdrile de eliberare a certificatului de grefa si a copiilor legalizate a hotararilor
judecdtoresti vor fi solutionate in acelasi termen ca solicitarile similare depuse direct la
registratura instantei. Raspunsul (certificatul de grefa sau hotararea legalizata, semnate
fizic sau generate electronic) va fi comunicat solicitantului prin modalitatea indicata de
acesta in cuprinsul solicitarii - formular (scanat prin e-mail, trimis prin posta sau
ridicare directa de la sediul instantei);

dovada de achitare a taxei judiciare de timbru este generatd de portal dupa ce
platforma https://www.ghiseul.ro a confirmat efectuarea tranzactiei si are aceeasi
valoare juridica ca dovada de achitare a taxei eliberata de primarie, oficiul postal sau de
Ghiseul.ro

solicitdrile temeinic justificate de clarificari tehnice si verificari in evidentele
electronice ale portalului pot fi trimise, prin intermediul compartimentelor specializate
ale instantelor, Biroului Informatica din cadrul CSM, la adresa rejust@csm1909.ro.
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